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Vyrastli sme zo servisu

Posledny marcovy tyzden poriadala divizia robotiky spolocnosti ABB Dni otvorenych dveri vo svojom centre robotiky v Trnave.
Tuto prilezitost sme si samozrejme nemohli nechat ujst a centrum sme navstivili aj s redakénym fotoaparatom. Pocas nasej navstevy
sme si na chvilu ukradli pre seba neustale zaneprazdneného riaditela divizie Ing. Milana Raceka a porozpravali sme sa nielen

o robotike na Slovensku.

Ako prebieha Den otvorenych dveri. Ste spokojny?

Som spokojny, ved mame neustale plno. Def otvorenych dveri je
prioritne ureny pre novych zakaznikov, ktori vo svojom vyrobnom
procese eSte nemaju zakomponované roboty a nad ich instalaciou
uvazuju. V tychto priestoroch im ukazujeme, ¢o véetko sa s robotmi
da robit. Pre nich je to inSpiracia. Dostéavaju pri nej ndpady a s tymi
im pomahaju nasi technici a obchodnici. VSetci, ¢o sem pocas tych-
to dni prisli, sa chcl nieo dozvediet o robotike, o automatizacii,
o zvySovani produkcie, efektivity, o raste svojej firmy.

Ak sa na Slovensku hovori o robotike, mojou viziou je navsteva
zakaznikov v naSom centre robotiky v Trnave. Nehovorime vSak len
o robotoch. Tie s nastrojom. Okolo nich vSak musi byt vytvorené
adekvatne zazemie. To sU ludia a priestory a potom samozrejme
aplikacie a dalSie stUcasti. Od roku 2006 sme sa evidentne pohli
dalej. Priestory s vacSie a priemyselne orientované, pretoze
ponukame priemyselné rieSenia. Mame k dispozicii Sikovnych ludi.
Uz davno to nie je typ obchodného zastlpenia, kde obchodnik
v obleku a v kravate ukaze efektnd prezentaciu v nadhernej zasa-
dacke prenajatej vo vySkovej budove. Pracuju tu v oraz vacsom
poCte technici, ¢i aplikacni inZinieri. A to je t& pridana hodnota.
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V sucasnosti si ludia kupia Cokolvek a dnes uz aj robota niekde
na internete a ani poriadne nevedia odkial a od koho. Robota
vSak niekto musi spravne navrhnut, zlozit, instalovat a spojazdnit.
Doélezita teda nie je aZz tak hodnota materidlu, ale prave ta pridana
hodnota, ktoré je prinosom pre vSetkych, pre nas, pre zakaznikov,
dodéavatelov, $koly, Studentov.

Hoci pre Studentov mate vyhradeny v centre robotiky prave az dal-
§i tyzden, nasej pozornosti neuslo, ze vas prisli navstivit uz teraz.

Ano, niekofko autobusov k ndm uz zavitalo. Hoci st na rade buddci
tyzden, radi sme sa im venovali. Napokon, Studenti st perspekti-
va. Budu raz na8imi zamestnancami, zédkaznikmi, dodavatelmi a aj
naSimi konkurentmi. Okrem toho centrum robotiky slizi aj vSet-
kym naSim zakaznikom, ktori chcl vidiet realne funkéné roboty.
Centrum je ur€ené samozrejme aj pre naSich vlastnych fudi, ktori
sa tu vzdeldvaju, Skolia, trénuju. Tiez sa tu vykonavaju testy pre
zakaznicke projekty. Je pre nés prinosom, ak pride zakaznik, kto-
ry je Specialista na svoju vyrobn( technolégiu a spojime tak jeho
know-how s nasim. Pomaha nam to vytvorit komunitu odbornikov
v robotike. Na Slovensku je priblizne 500 technikov a aplika¢nych
inzinierov v robotike a budeme velmi radi, ak sa nam ich postupne
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podari pritiahnut k ndm do nasho centra. Na margo toho, prave sme
uzavreli dohodu s jednym nas$im vyznamnym dodavatelom, ze mu
v centre vyhradime priestor, kde bude mat vystavené svoje produk-
ty. Tie potom moZu vidiet jeho sucasni alebo budtci zakaznici a tym
padom aj nasi zakaznici. Podla méjho nazoru nevadi, ak zakaznik
nema este nainstalovany robot. Ak je Uspesny, tak ho raz bude mat.

Cize rovnica je jasna — ak je niekto v priemysle tspe$ny, zakonite
musi mat robota.

Ak mate robota, musite byt Uspes$ni. MoZe sa totiz stat, Ze niekto
chce robota, musi v3ak vyrazne zvysit produkciu, aby sa mu takato
investicia oplatila. A produkciu zvySujl len Uspesni. Na druhej strane
moézu mat zakaznici vysoké naroky na kvalitu. Prostrednictvom
nasSich robotov sa na Slovensku napriklad vyrébaju trezory. To nie
je sériova ale zékazkova vyroba, kde sa velmi dba na kvalitu. Zvar
musi byt perfektny a ten sa da docielit v konstantnej kvalite prave
pomocou robotov. Roboty pouzivaji velké koncerny, ako sl auto-
mobilky, ale aj malé firmy so Siestimi-siedmimi zamestnancami.
Roboty st dnes hadam vSade - v automobilkach, v drevospracu-
jucom priemysle, v potravinérstve, v elektrotechnickom priemysle,
na Slovensku sa dokonca vyuZzivaju pri vyrobe posilfiovacich strojov,
atd.

Venujete sa podpore $§kol?

Ano, chceme pomahat $kolam. Aj teraz po&as dni otvorenych dver
sme sa dohodli s dal$imi troma-Styrmi technickymi Skolami z Trnavy
a Nitry na spolupraci. Madme priestory, techniku, volu a sme samo-
zrejme ochotni venovat Studentom isty priestor.

Spolupracujeme tiez s partnerskymi firmami. Aj my potrebujeme
partnerov, ktori nam vedia poméct. Mozno to vyznie trochu ¢udne,
ale na Slovensku je neuveritelne vela prace.

S novym robotom Frida Znete tspechy.

Frida je koncept dvojramenného robota. Vela Cinnosti v Zivote
je dvojruénych a prave tymto sme sa inSpirovali pri vyvoji tohto
robota. Fridu je mozné umiestnit na vyrobnd linku medzi fudi, pre-
toze je natolko citliva, Ze je pre svojich ,lfudskych” kolegov abso-
litne bezpecna. Dnesné bezpecnostné prvky okolo robotov ako s
ploty, svetelné zavory a laserové skenery, plnia dolezitd funkciu pri
ochrane personalu. Koncept robota Frida samozrejme nie je uréeny
pre manipuléciu s tazkymi bremenami, ale skér pre jednoduché
manipulacie a montaze. ABB Robotika vyhrala za koncept robota
FRIDA ocenenie Red Dot Design Award ,best of the best“ 2011.
Vyro¢né ocenenie Red Dot Award je medzinarodné sltaz dizajno-
vych konceptov a prototypov, ktora sa kazdoro€ne koné v Singapdure.
Ocenenie je medzinarodnym uznanim kvality dizajnovych Specialis-
tov a udeluje sa len tym najvynimocnej$im konceptom.

Nie je Ziadnym tajomstvom, Ze roboty ABB nie st v showbiznise
Ziaden novacik.

To je pravda. NaSe roboty hrali vo videoklipe piesne znamej skupiny
Chemical Brothers, objavili sa v jednom z pokracovani Terminatora,
¢i pohybovali velkymi obrazovkami na koncerte skupiny Bon Jovi.
Kreativita je neobmedzena. Pre mfa robot nema hranice, kde by sa
nedal pouZit.

Robotika sa este stale pomerne Casto spaja s mytom, ze ludi obera
0 pracu.

Ja na to zvyknem hovorit to, Ze robotika nahradza neludsku pracu.
Staci sa pozriet na zamestnania, ako su zvara¢ a lakovac. Tie sa
dlhodobo nedaju vykonévat osem hodin denne a pét az Sestkrat do
tyzdna. Podobne to plati aj pre stereotypné a monoténne typy prac,
ako je napr. vkladanie a vykladanie dielov do lisu. Nahradenie ¢lo-
veka robotom vObec neznamenéa zanik pracovného miesta. Robot,
to je zvySenie produkcie, kvality a konkurencieschopnosti. Z toho
vyplyva viac obchodnej administrativy, logistiky, narastaji naroky
na spravu skladového systému a pod. Stale je velmi vela Cinnosti,
kde je nevyhnutny ¢lovek. Robotika nikomu pracu neberie. Navyse
zamestnancom sa instalaciou robota zvySuje kvalifikacia, pretoze
0 novU technolégiu sa je potrebné adekvéatne starat.

|atp|journal| nterview

Cely koncern ABB zaknihoval v minulom roku jeden z najvys-
Sich obratov svojej histérie. Darilo sa podobne aj divizii robotiky
na Slovensku?

Zaznamenali sme neuveritelne Cisla. Za vSetko hovori najvacsi pocet
predanych robotov v histérii slovenskej divizie. To isté sa podarilo
dosiahnut v celej Eurdpe.

Akym sposobom v siicasnosti poskytujete servis svojich robotov?

Staré Casy boli charakterizované vyjazdmi za servisnymi Ukonmi
vtedy, ked nastala porucha. Dnes je situacia diametralne odlisna.
Sme zéstancom preventivnej Udrzby a k robotom u zékaznikov
chodime obvykle vtedy, ked je vSetko v poriadku. Servis sa zmenil
z reaktivneho na proaktivny. Velk( pomoc tiez predstavuje vzdialeny
monitoring a integracia GSM modulu. Ten zasiela nasim servisnym
technikom spravy vtedy, ked sa niektord z monitorovanych veli¢in
ocitne mimo vymedzeného pasma. Samozrejme, nadalej posky-
tujeme aj tradicny servis, ked sa k zékaznikovi vyrdza v pripade
vyskytu poruchy a tiez prevadzkujeme konsignacné sklady. Napriek
preventivnej Udrzbe sa stale objavi dost necakanych udalosti,
pri ktorych je potrebné operativne reagovat. Vztah je vsak jasny,
¢im viac preventivnej (drzby, tym menej portch. Netrvdme na tom,
aby servis vykonavali len na8i technici. Radi vySkolime pracovnikov
Udrzby u zakaznikov, ¢o v kone¢nom dosledku zvySuje ich kvalifi-
kaciu. Napokon, pokryt servis na celom Slovensku len vlastnymi
silami, kde mame instalovanych takmer 1000 robotov, je prakticky
nerealne.

Ako by ste porovnali stCasny stav robotiky na Slovensku
a vo vyspelych krajinach?

Na Slovensku je stale tak malo robotov v priemere na jedného
obyvatela, Ze v porovnani so Statmi zapadnej Eurdpy, Ameriky
alebo Japonska, tu mame niekolkonésobny potenciél v porovnani
so stcasnostou. Myslim, Ze Slovensko nie je len montaznou halou
Eurdpy. S modernymi technolégiami ide ruka v ruke aj zvySovanie
vzdelania a kvalifikacie, ktoré su potrebné pre obsluhu automati-
zécie a robotickych aplikacii. Paradoxne, bez montaze asi tazko
dosiahneme, aby sme na Slovensku mali zriadené iba centra vysku-
mu a vyvoja. Mat tieto centrad blizko montaZznych miest je idealne,
pretoze vysledky vyvoja sa mézu hned aplikovat v praxi. Divizia
robotiky ABB vyrastla vlastne zo servisu, pretoze najskér sme vy-
konavali servis robotov, ktoré si sem priviezli investori. Postupne zo
servisu sme sa zacali venovat aj navrhu a realizacii.

Dakujeme za rozhovor.

Branislav BloZon

Martin Karbovanec
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